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» OPOLSZCZYZNA WALENCJA - WSPOLPRACA W ZWALCZANIU WYKLUCZENIA SPOLECZNEGO

W okresie 01.03.2013 r. - 30.11.2013 r. uczestniczyliSmy jako partner w projekcie ,Opolszczyzna- Walencja - wspotpraca w
zwalczaniu wykluczenia spotecznego” realizowanego w ramach programu Leonardo da Vinci, bedgcego komponentem
Programu ,Uczenie sie przez cate zycie”. W projekcie uczestniczyli przedstawiciele samorzadéw powiatowych z woj.
opolskiego: z 4 powiatowych urzedéw pracy, 2 oSrodkéw pomocy spotecznej, dwdch powiatowych centréw pomocy rodzinie.
Uczestnikami projektu byty takze osoby delegowane przez 3 instytucje szkoleniowe, majace siedziby w naszym wojewddztwie,
osoby reprezentujgce zwigzki pracodawcéw - 2 izby gospodarcze oraz przedstawiciel fundacji, statutowo wspierajgcej osoby
niepetnosprawne. W ramach realizacji projektu w dniach 19.05-02.06.2013r oraz 02.06-16.062013r dwie 12- osobowe grupy
uczestnikdw projektu uczestniczyto w profesjonalnych wizytach w instytucjach, stowarzyszeniach, fundacjach zajmujacych sie
osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym w Walencji ( Hiszpania). Podczas spotkan z hiszpanskimi kolegami
zapoznawali sie z ich metodami, instrumentami i Srodkami stosowanymi przez nich, wymieniali swoje doswiadczenia,
dyskutowali o biezacych problemach. Uczestnikami projektu byty osoby petnigce kluczowe funkcje (w tym zarzadzajace) w
swoich instytucjach o kierunkowym wyksztatceniu, wielu kursach doksztatcajgcych oraz wieloletnim doswiadczeniu w pracy
na rzecz ksztatcenia zawodowego oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W efekcie obserwacji poczynionych w trakcie wizyt, mozna stwierdzi¢, ze najwiekszym zagrozeniem zaréwno w Polsce jak i w
Hiszpanii, dla os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym jest obecnie dtugotrwate bezrobocie. Barierami utrudniajgcymi
znalezienie zatrudnienia wsrdd oséb bezrobotnych, a tym samym powodujgcymi zagrozenie wykluczeniem spotecznym sa
m.in.:

- brak doswiadczenia zawodowego i umiejetnosci praktycznych bezrobotnych, wynikajacy z faktu iz nigdy nie byli zatrudnieni
lub pracowali wytgcznie
w jednej branzy,

- niski poziom wyksztatcenia lub wyksztatcenie niedopasowane do aktualnych wymogdéw rynku pracy,

- brak specyficznych umiejetnosci i uprawnien, brak znajomosci jezykéw,

- dyskryminacja ze wzgledu na pte¢, wiek, posiadane dzieci, niepetnosprawnos¢;

- mata mobilnos¢;

- brak potaczen komunikacyjnych;

- brak srodkéw na prowadzenie i uruchomienie wtasnej dziatalnosci gospodarczej;

- dtuga przerwa w uczestnictwie w rynku pracy;

- utrwalone w Swiadomosci pracodawcéw stereotypy dotyczgce zatrudniania oséb starszych,

- brak doswiadczenia z zastosowaniem nowoczesnych technologii, zwtaszcza w zakresie obstugi komputera.

Dziatania podejmowane przez urzedy pracy w Polsce nie sg w stanie zaspokoi¢ potrzeb wszystkich oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. W walke z dtugotrwatym bezrobociem powinny zaangazowac sie réwniez inne organizacje i
stowarzyszenia, podobnie jak funkcjonuje to w Walencji i catej Hiszpanii.

Odbywajac wizyty studyjne w réznych instytucjach i zaktadach na terenie Walencji doszliSmy do wniosku, iz w Polsce jak i w
Hiszpanii stosuje sie podobne formy wsparcia dla 0s6b pozostajacych bez pracy. Specyficzng réznicg jakg zaobserwowaliSmy
jest fakt, iz Hiszpanie bardzo cenig sobie prace z osobami bezrobotnymi w grupach kilku osobowych. Najczesciej grupy takie
tworzone sa zgodnie z posiadanym wyksztatceniem, stopniem niepetnosprawnosci, a takze w okreslonym przedziale
wiekowym. Warto poleci¢ taka propozycje pracy dla doradcéw zawodowych, konsultantéw czy asystentéw w naszym kraju.
Niestety praca doradcy czy konsultanta w Polsce jest mniej efektywna, poniewaz najczesciej jeden specjalista obejmuje nie
kilkadziesiat lecz kilkaset oséb.

Pracownicy wizytowanych instytucji podkreslali znaczenie pracy doradcy zawodowego w ukierunkowaniu oséb bezrobotnych,
w profilowaniu ich umiejetnosci czy predyspozycji zawodowych, a takze w planowaniu Sciezki kariery zawodowej. Zwracano
uwage na szkolenie oséb bezrobotnych w réznych kierunkach zawodowych. Doposazenie osoby w pakiet szkolen to
inwestycja w zasoby ludzkie. Poniewaz posiadanie dodatkowych umiejetnosci przyczynia sie do wiekszej mobilnosci na rynku
pracy, zwieksza szanse na znalezienie zatrudnienia, a tym samym w znacznym stopniu wptywa na poprawe jakosci zycia
zaréwno jednostki jak i jej rodziny.

Godna polecenia jest réwniez dziatalnos¢ IVA), ktéry oferuje pakiet wsparcia dla oséb nieaktywnych zawodowo, m.in.:
- pomoc w znalezieniu pracy oraz mieszkania;

- dostep do débr kultury poprzez wydawanie kart uprawniajgcych do korzystania ze znizek;

- animacja czasu wolego dla 0s6b objetych wsparciem;

- prowadzenie réznego rodzaju akcji spotecznych z uwzglednieniem specyficznych grup oséb bezrobotnych.



Poza tym bardzo pozytywnie oceniliSmy dziatalnos¢ Stowarzyszenia ONCE. Dochody
z prowadzonej loterii przeznaczone sg na pomoc dla 0séb posiadajgcych stopien niepetnosprawnosci. Dziatalnos¢ tego typu
stowarzyszenia w naszym kraju w duzej mierze przyczynitaby sie do poprawy sytuacji zyciowej wielu oséb niepetnosprawnych.

Na terenie Hiszpanii funkcjonujg zaktady pracy chronionej, ktére umozliwiaja osobom niepetnosprawnym integracje ze
$rodowiskiem lokalnym nie tylko poprzez uczestnictwo

w warsztatach terapii zajeciowej. Dziatalnos$¢ tych zaktadéw promuje tworzenie i koordynacje centréw opieki dla w/w oséb.
Ponadto osoby niepetnosprawne mogg uczestniczy¢

w ksztatceniu zawodowym w osrodkach pracy, w ktérych prowadzona jest nauka zadah zawodowych.

ByliSmy pod wrazeniem wspotpracy Zwigzkéw Zawodowych z pracodawcami. Zaangazowanie zwigzkéw jest widoczne w
szybkim reagowaniu na oferte pracy. Czesto dbaja o interesy przysztych pracownikéw jak i juz tych zatrudnionych u
pracodawcow Niestety takiego zaangazowania i wspétpracy brakuje na polskim rynku pracy. Publiczne stuzby zatrudnienia
realizujg oferty pracy zgtaszane przez pracodawcéw, ale nie posiadaja uprawnien

w egzekwowaniu form zatrudnienia proponowanych przez zaktady pracy. Aktywna dziatalno$¢ zwigzkéw zawodowych
przyczynitaby sie do stworzenia bardziej przyjaznych warunkéw podejmowania pracy z korzyscia dla oséb bezrobotnych.

W koncowej fazie tego podsumowania nalezy wspomnie¢ o uzyskanych korzysciach, bedacych efektem naszej wizyty w
Hiszpanii w miejscowosci Walencja i jej okolicach. Korzysci nalezy wymieni¢ w trzech ptaszczyznach: kulturowej, zawodowe; i
osobiste;.

W zakresie kulturowym:

- zwiedzanie zabytkéw (miejsca sakralne, zabytki kultury)
- poznanie zwyczajéw i tradycji;
- otwartosc i tolerancja innych kultur.

Korzysci uzyskane z punktu zawodowego:

- wymiana doswiadczen;

- wzbogacenie kompetencji zawodowych;

- kompetencje jezykowe;

- nowe techniki promocji ustug;

- metody i techniki pracy z grupami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym;

- staze i praktyki zawodowe w ramach wymiany miedzynarodowe;j;

- innowacyjne dziatania instytucji zajmujgcej sie dziedzing ksztatcenia i szkolenia zawodowego;
- kultura pracy i warunki pracy w Hiszpanii.

Wsrdd korzysci uzyskanych na ptaszczyZnie osobistej, nalezy zwréci¢ uwage na:

- poznanie obyczajéw i historii Hiszpanii;

- motywacja do ksztatcenia sie przez cate zycie;

- mozliwos¢ zwiedzania pieknego miasta Walencja i prowincji;
- zawarcie nowych znajomosci;

- przetamanie barier jezykowych.

Naszym zdaniem - innowacyjne rozwigzania zmierzajgce do zapobiegania wykluczeniu spotecznemu, ktére oferowane sg
przez instytucje na terenie Hiszpanii - nie jesteSmy w stanie przenie$¢ na teren dziatania lokalnego. Poniewaz wiekszos$¢
instytucji zajmuje sie grupami oséb w réznych kategoriach. Pozazdrosci¢ mozna naszym znajomym z Hiszpanii, iz majg
mozliwos¢ skierowania swoich ustug do konkretnych grup zawodowych, najczesciej wyselekcjonowanych m. in. pod katem
predyspozycji zawodowych badz wieku. Praca z osobami w grupach sktadajacych sie z kilkunastu oséb sprzyja jakosci i
efektywnosci podejmowanych dziatan. Jak réwniez zapobiega wystepowaniu zjawiska wypalenia zawodowego wsréd
pracownikéw danej instytucji.



